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'enquéte Transport de Marchandises en Ville

* Une démarche centralisatrice : PNMV (Ministere en charge des %Mdis“

transports + ADEME) qui s’appuie sur des collectivités locales V en # %
: 7 llle -
engageées —

* Une volonté de connaissance exhaustive M - V

* La définition d’'une méthodologie d’enquéte originale

marchandises en ville

[ Toutes activités, tous opérateurs, toutes organisations, tous véhicules. ]

1¢¢ vague : 1994 — 1997 : Bordeaux, Vague actuelle : 2010 - : lle de France,
Dijon, Marseille Bordeaux

Florence TOILIER— LAET, Lyon, France e
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La place du petit commerce dans les mouvements de
marchandises (Bordeaux, 2013)

Petit commerce : Défini sur la base du code APE de I'établissement et sa taille.

Dans l'agglomération : 377 000 mouvements / semaine Dans la ville de Bordeaux : 118 000 mouvements / semaine
dont 42% sont liés aux activités commerciales et 26% au dont 52% sont liés aux activités commerciales et 37% au petit
petit commerce commerce
Nombre de mouvements par semaine et par emploi Répartition des mouvements hebdomadaires selon l'activité dans
3,83 —— Entrepots - transport la ville de Bordeaux
Entrepots-transport; 2%
Tertiaire de bureau; li%/ Artisanat-services; 26%
2,86 —— Commerce de gros
(_19—— Petit commerce > 2.4 en 1994
\
Industrie; 7%
1,21 —— Artisanat - Services
. Petit ;
O,.‘.?fjggs—_ﬂStrle Moyenne . Cg‘/&meme
0,71 —— Grandes surfaces de distribution \
0,49 —— Agriculture et activités paysagéres
0,28 —— Tertiaire de bureau |

Florence TOILIER- LAET, Lyon, France Source LAET - ETMV, Bordeaux, 2013 e
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Une grande diversité d’activités...

Une grande diversité d’activités...

* équipement de la personne :

habillement / chaussures,
librairies

* équipement de la maison :
meubles, quincailleries

* commerces de bouche :
boulangeries, boucheries,
épiceries, restaurants,
commerces non sédentaires
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Ville de Bordeaux - Poids des différentes activités
dans le petit commerce
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... et de comportements logistiques

. Fréquences Ville de Bordeaux
. T . , .
) ] eImne
d approvisionnement Taille moyenne des établi nts et fréquence d apprf)vm_onnement
5,00 + de 2 fois / jour
Supérettes
8,00
c 7,00
(]
)
E 6,00 Pharmacies
S 500 °
g‘ Patisseries
o
g 4,00 Boucheries
s 3,00 Autres...
g . ° Epiceries |jprairie papeterie
Z 2,00 e (] Y Marchés
[ J
1,00 . .
- d’1 fois / jour
1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00

Nombre de mouvements / semaine / emploi

Source LAET - ETMV, Bordeaux, 2013

Florence TOILIER— LAET, Lyon, France e
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et de comportements logistiques

Fréquences
d’approvisionnement
Modes de gestion

Florence TOILIER— LAET, Lyon, France

Ville de Bordeaux :
Mode de gestion selon l'activité
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et de comportements logistiques

Fréquences
d’approvisionnement Ville de Bordeaux
Modes de gestion Type de véhicule selon l'activité

7y e 100%
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Source LAET - ETMV, Bordeaux, 2013
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... et de comportements logistiques

Fréquences

d’approvisionnement
. 40%

Modes de gestion

L. HPM
Types de véhiculess
ypes 12% 20%
utilisés
. 30%
Horaires
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Florence TOILIER— LAET, Lyon, France

66%

9 10 11 12 13

== Total Petit commerce

Ville de Bordeaux - Répartition des opérations sur la journée

HPS
2% 0%
14 15 16 17 18 19 20 21 22

Source LAET - ETMV, Bordeaux, 2013
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... et de comportements logistiques

Fréquences
d’approvisionnement
Modes de gestion40%
Types de véhicules
utilisés

Horaires
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e BOUCheETiES Boulangeries - Patisseries e SUpérettes

Le Havre, 30 mai— 1°" juin 2018

Ville de Bordeaux - Répartition des opérations sur la journée

HPS

Source LAET - ETMV, Bordeaux, 2013

Florence TOILIER— LAET, Lyon, France
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... et de comportements logistiques

Fréquences
d’approvisionnement
Modes de gestion35%
Types de véhicules,,
utilisés

Horaires 25%

Ville de Bordeaux - Répartition des opérations sur la journée

HPS
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HORECA

Habillement, chaussures  eecccee Total Petit commerce

Source LAET - ETMV, Bordeaux, 2013
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... et de comportements logistiques

Fréquences
d’approvisionnement
Modes de gestion40%
Types de véhicules
utilisés

Horaires
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Ville de Bordeaux - Répartition des opérations sur la journée

HPM

3 4 5 6 7 8 9 10
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Source LAET - ETMV, Bordeaux, 2013
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Des livraisons / enlevements générateurs de

conge stion
Durées de stationnement et de circulation des véhicules de livraisons
a Bordeaux en 1994
En 2014 :
P = durée Distance parcourue | Vitesse C = durée P/(P+C) 37% des commerces ne
de stationnement illicite | (Km.EVP/semaine) | moyenne de circulation .
(heures.EVP/semaine) Km/h (heures.EVP/semaine) dlspose nt d'aucun
Agglomération 41 600 2 560 000 30-40 136 700 23 % emplacement privatif pour le

Durée moyenne de % de Moyens de

Type de commerce stationnement par stationnement manutention
opération génant* utilisés

Petit commerce 10 min 66% 69% SANS

* Trottoir, double-file, couloir de bus, bande cyclable...

Autorisé = Génant = Privé

Florence TOILIER— LAET, Lyon, France Source LAET - ETMV, Bordeaux, 2013 @
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Des services de livraison qui se développent

27% des détaillants proposent un service de livraison (a domicile ou hors domicile)

Ce service est parfois proposé depuis longtemps, avec un développement important

depuis 2000

apres achat internet
seulement; 6%

%‘

n sortie de caisse ou
BDFES achat |nternet
6%

en sortie de caisse
seulement; 15%

pas de servicede _—

livraison; 73%

Florence TOILIER— LAET, Lyon, France

Nombre d'établissements enquétés
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Nombre d'établissements proposant un service
de livraison, selon la date

1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020

Service de livraison proposé depuis

Source LAET - ETMV, Bordeaux, 2013
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Préconisations

Encourager les livraisons en heure creuse
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Photo : Daniéle Patier, LAET
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Préconisations

Encourager les livraisons en heure creuse

Réserver des espaces pour la logistique
* Sur voirie, pour la livraison
* Dans les constructions, pour le stockage

Florence TOILIER— LAET, Lyon, France @
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Préconisations

Encourager les livraisons en heure creuse

Réserver des espaces pour la logistique
* Sur voirie, pour la livraison
* Dans les constructions, pour le stockage

Accompagner les établissements vers la
transition numérique

Photo : Ville de Sceaux

Florence TOILIER- LAET, Lyon, France @
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Préconisations

Encourager les livraisons en heure creuse

Réserver des espaces pour la logistique
* Sur voirie, pour la livraison
* Dans les constructions, pour le stockage

Accompagner les établissements vers la
transition numérique

Encourager la mutualisation
Photo : utilib’

Florence TOILIER—- LAET, Lyon, France Q
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Merci de votre attention

florence.toilier@entpe.fr

http://tmv.laet.science/
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